Wir sind ein mittelstandisches Unternehmen mit Gber 2.000 Mitarbeitern
im Bereich logistischer Dienstleistungen flr die High-Tech-Industrie.

Top-Arbeitgeber

Verstérken Sie unser Team in Forchheim/Oberfranken als

Kundenbetreuer/in

So verbringen Sie lIhren Tag:

Sie nehmen die Auftrage unseres europaweiten Kundenstammes entsprechend deren Anforde-
rungen entgegen und leiten die erforderlichen MaBnahmen wie bspw. die Disposition des medi-
zinischen Personals und die Zuordnung der medizinischen Gerate ab. Sie erstellen IT gestitzt
die notwendigen Papiere und Dokumente. Die Erfassung und Auswertung von Statistiken und
Schulungsanforderungen bildet einen weiteren Schwerpunkt, ebenso wie die Vorbereitung und
Weitergabe aller Auftragsdokumente fir die Rechnungserstellung, bis hin zur Zahlungstberwa-
chung. Die Kommunikation mit den verschiedenen Ebenen der Projekibeteiligten ist Grundvo-
raussetzung, als auch die Reklamationsbearbeitung.

Doch nun zu Ihnen:

Sie verfligen idealerweise Uber eine speditionelle Ausbildung oder eine abgeschlossene kauf-
mannische Ausbildung mit einschlagiger Berufserfahrung, tUber ein hohes MaB an Personalfiih-
rungs- und Sozialkompetenz, gute MS-Office Kenntnisse sowie Uber gute Englischkenntnisse in
Wort und Schrift.

Sie denken, das wére etwas fiir Sie?

Dann freuen wir uns Uber Ihre aussagekraftige Bewerbung an die unten angefligte Adresse, zu
Handen von Herrn Thomas.

Simon Hegele

Gesellschaft fur Logistik und Service mbH

Herr Alexander Thomas

HardeckstraBe 5 « 76185 Karlsruhe
alexander.thomas@hegele.de * www.hegele.de
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